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_ LEY P&
De 5 de de2011

Que establece un régimen especial, integral y simplificado para el
establecimiento y operacién de zonas francas y dicta otras disposiciones

LA ASAMBLEA NACIONAL

DECRETA:
Capitulo I
Disposiciones Generales
Articulo 1. Se establece un régimen especial, integral y simplificado para ¢l establecimiento y
operacion de zonas francas, a fin de que contribuya al desarrollo del pais y a la generacién de
empleos y divisas y se incorpore a la cconomia global de bienes y servicios, para promover la
inversién y propiciar el desarrollo cientifico, tecnolégico, econémico, cultural, educativo y social
en el pais,

Articulo 2. Esta Ley se aplicard en toda ¢l drea de la zona france, taato a sus promotores y
operadores como a toda persona natural o juridica que se establezca deatro de esta zona en
cualquiera de las siguientes categorias: empresa manufacturera, empresa de ensamblaje, empresa
de procesamiento de productos terminados o semiclaborados que impliquen un valor agregado
local, empresa de servicios, empresa de alta tecnologia, centro de educacién superior, centro
especializado para la prestacién de servicios de salud, centro de investigacion cientifica, empresa
de servicios logisticos, empresa de servicios ambientales y empresa de servicios generales.

Capitulo 11
Comisién Nacional de Zonas Francas

Articulo 3. Se crea la Comisién Nacional de Zonas Francas, como un organismo adscrito al
Ministerio de Comercio ¢ Industrias, encargado de asesorar al Organo Ejecutivo en todo lo
relativo a la reglamentacion, fomeato y desarrollo de las zonas francas.

Articulo 4. La Comisién Nacional de Zonas Francas cstard integrada por:

El ministro de Comercio ¢ Industrias, quien la presidird, o quien &l designe.
El ministro de Economia y Finanzas o quien &l designe.

El ministro de Trabajo y Desarrollo Laboral o quien él designe.

El ministro de Salud o quien &l designe.

El director general de la Autoridad Nacional de Aduanas o quien éi designe,
El director general del Servicio Nacional de Migracién o quien él designe.

El secretario nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacién o quien é[ designe.
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8. Un representante del Sindicato de Industriales de Panami.
9. Un representante de las empresas promotoras de zonas francas.

Los representantes del sector privado serdn elegidos por el ministro de Comercio e
Industrias, de ternas presentadas por los representantes de cada una de estas agrupaciones, para
un periodo de tres afios. Estos representantes serdn de libre nombramiento y remocién.

Articulo S. La Comisién Nacional de Zonas Francas contard con una Secretaria Técnica para el
cumplimiento de sus funciones, la cual estaré a cargo de la Direccién Nacional de Promocién de
la Inversién del Viceministerio de Comercio Exterior.

El secretario técnico de la Comisién asistird a todas las reuniones que esta celebre, y
tendré derecho a voz en las deliberaciones, pero no a voto.

Articulo 6. La Comisién Nacional de Zonas Francas tendrd las siguientes funciones:

1.  Recomendar al Organo Ejecutivo las medidas y accioncs que sean necesarias o
convenientes para ¢l establecimiento, fomento y desarrollo de zonas francas, asi como
para la elaboracién del plan anual de promocién de la inversién extranjera y nacional ea
dichas zonas.

2. Autorizar ¢l establecimiento de zonas francas, previo ¢l concepto favorable del Consejo
de Gabinete, en éreas especificas y debidamente delimitadas en el territorio de la
Repiblica de Panamé.

3 Aprobar o cancelar las licencias para la operacién y desarrollo de las zonas francas y las
licencias de las empresas establecidas en estas.

Dictar su reglamento intemno.

5. Velar por ¢} estricto cumplimiento de esta Ley y de los reglamentos y normas que se

dicten en relacion con ella.

Articulo 7. La Comisién deberé reunirse ordinariamente una vez al mes, en la fecha en que ella
determine, v, extraordinariamente, cada vez que sea convocada por su presidente, por iniciativa
propia o por solicitud de tres o mis miembros.

Articulo 8. La Secretaria Técnica de la Comisién Nacional de Zonas Francas tendrd las

siguientes funciones:

1 Administrar la puesta en préctica de las disposiciones establecidas en esta Loy y su
reglamento.

2. Coordinar con todas las dependencias del Estado, involucradas en el establecimiento y
funcionamiento de las zonas francas y de las empresas establecidas en estas, lo
concerniente al cumplimiento de las disposiciones de esta Ley y su reglamento.
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3.  Informar al Organo Ejecutivo, por conducto de la Comisién Nacional de Zonas Francas,
lo relativo a los logros, avances, dificultades y necesidades en materia de reglamentacion
¥ desarrolio de las zonas francas.

4, Elaborar las resoluciones de aprobacién y/o cancelacién de las licencias de operacién de
zonas francas y de las empresas establecidas en estas zonas, previo concepto de la
Comisién Nacional de Zonas Francas.

5. Crear los registros oficiales de las zonas francas y de las empresas establecidas en estas
zonas y llevarlos de forma actualizada, incluyendo estadisticas de desempefio, de
actividad comercial, de mano de obra y otras, apoydndose de inspecciones y auditorias
que pudieran realizarse a través de la propia Secretaria Técnica o de terceros.

6. Atender y apoyar toda iniciativa destinada a establecer, expandir, promover y desarrollar
zonas frances y empresas de produccién de bienes y servicios.

7 Realizar las acciones necesarias, a fin de resolver problemas, obstéculos y/o situaciones
con otras dependencias oficiales que impidan, dificulten o afecten el funcionamiento y
desarrollo de 1as zonas francas.

Articulo 9. Corresponde a la Comisién Nacional do Zonas Francas, previo concepto favorable
del Consejo de Gabinete, autorizar el establecimiento de zonas francas en dreas especificas y
debidamente delimitadas en el territorio de la Reptiblica de Panamai, de acuerdo con los
requisitos, condiciones, ventajas, incentivos y disposiciones establecidos en esta Ley y su
reglamentacion.

La Comisién Nacional de Zonas Francas tendréd el plazo de dos meses para autorizar o
rechazar la solicitud de establecimiento de una zona franca, contado a partir de la presentacién de
la documentacion que se exige para tal efecto. El Consejo de Gabinete tendrd el plazo de un mes

pare emitir concepto al respecto,

Articulo 10. Toda solicitud o trdmite que tengan que presentar y efectuar los promotores y/u
operadores 0 empresas establecidas en las zonas francas, ante entidades gubernamentales, deberd
hacerse por intermedio de la Secretaria Técnica de la Comisién Nacional de Zonas Francas.

Capitulo III
Zonas Francas y sus Promotores u Operadores
Articulo 11, Las zonas francas se¢ definen como zonas de libre empresa, especificamente
delimitadas, dentro de las cuales se desarrollan todas las infraestructuras, instalaciones, edificios,
sistemas y servicios de soporte, asi como la organizacién operativa y la gestién administrativa
que scan necesarias para que se establezcan, dentro de estas, empresas de todas partes del
mundo, cuyas actividades sean la produccién de bienes, servicios, alta tecnologia, investigacién
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cientifica, educacién superior, servicios logisticos, servicios ambientales, servicios de salud y
servicios generales.

El objetivo inmediato de las zonas francas es proveer condiciones dptimas de eficiencia

operativa y de ventajas comparativas para garantizar a las empresas establecidas niveles elevados
de competitividad en los mercados internacionales.

Articulo 12. Las zonas francas podrén ser:

L

Privadas. Aquellas cuyos inversionistas son personas naturales o juridicas, nacionales o
extranjeras, Su establecimiento, funcionamiento y administracién es potestad y
responsabilidad de sus duefios, bejo las normas y principios del sistema de libre empresa
y de propicdad privada y demds disposiciones previstas en las leyes de la Repiblica de
Panamd.

Estaiales, Aquellas cuyo tnico inversionista es el Estado. Su establecimiento, desarrollo,
funcionamiento y administracién estard a cargo de una entidad del Estado o de una
empresa operadora privada, a la cual se le confiere ¢l contrato de administracién de
conformidad con los procedimientos legales establecidos.

Mixtas, Aquellas cuya propiedad es compartida entre el Estado y los inversionistas
nacionales o extranjeros. Su desarrollo, operacién y administracion estard a cargo de una
entidad del Estado o de una empresa privada.

Articulo 13. Para los efectos de esta Ley, s¢ entenderzs por:

1.

Operador de zonas francas. Persona natural o juridica, privada o piblica, nacional o
extranjera, que asume la responsabilidad de la direccién, administracién, operacién y
supervision del funcionamiento integral de la zona franca, y es la responsable de
garantizar la méxima eficiencia en su funcionamiento, a fin de que los usuarios dispongan
de las condiciones éptimas para lograr niveles elevados de competitividad.
Promotor de zonas francas. Persona natural o juridica, privada o piblica, nacional o
extranjera, que concibe o adquiere la idea y la transforma en proyecto factible, que
invierte y contacta inversionistas para que aporten capital, que compra o arrienda los
terrenos, que negocia con entidades de crédito para obtener financiamiento, que organiza,
dirige o contrata servicios especializados para el mercado internacional y la captacién de
clientes, que define y aprueba la organizacién y sistemas administrativos y operativos
bajo los cuales funcionard la zona franca, y que dirige o supervisa la ejecucién de las
obras, entre otras,

La misma persona natural o juridica que ejerce la funcién de promotor pucde
ejercer la de operador.
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Articulo 14. La responsabilidad del establecimiento, desarrollo y operacién de una zona franca
s¢ concentra en las funciones fundamentales de promocién y de operacion, Estas funciones
podrdn ser gjercidas simultdnea o separadamente por medio de las figuras del promotor y del
operador de zonas francas.

Articulo 15. El desarrollo de las 2zonas francas autorizadas por esta Ley incluye las siguientes
actividades:

]l

Urbanizar y construir edificios para oficinas, fibricas, depdsitos, servicios, actividades
complementarias y cualquier infraestructura necesaria y conveniente para el desarrollo de
las zonas francas, para uso propio 0 para la venta o el arrendamiento a terceras personas
Que se instalen dentro de estas zonas.

Vender o arrendar lotes de terreno a personas naturales o juridicas, nacionales o
extranjeras, que se establezean dentro de las zonas francas para desarrollar alguna de las
actividades autorizadas por esta Ley.

Construir, promover y desarrollar centros de entrenamiento y capacitacién técnica,
centros de asistencia médica, centros deportivos y centros de esparcimiento, as{ como
establecimientos de servicios pdblicos y personales para beneficio de los usuarios y
trabajadores de las zonas francas, inclusive para el transporte de personas y cargas.
Instalar y operar sistemas de produccién y suministro de gas, agua, alcantarillado, encrgia
eléctrica, telecomunicaciones y telemdticos locales ¢ internacionales, de tratamiento de
aguas servidas, procesamiento de la basura y desechos industriales, scguridad y otros
sistemas que se requieran para los fines operativos de las zonas francas, previa
coordinacién con las entidades piblicas respectivas,

En el disefio y ejecucién de estas obras, se aplicardn las normas y especificaciones
de construccién establecidas en los sistemas publicos, a fin de facilitar las
interconexiones cuando ello sea necesario, salvo el caso en que las instalaciones y
sistemas requicran de tecnologias avanzadas que no estén en uso en los sistemas publicos.
Desarrollar proyectos de viviendas, hoteles, hospitales, centros educativos internacionalcs
y facilidades de alojamiento para el personal gjecutivo y téenico, y sus familias, que
laboren o se encuentren en actividades de negocios dentro de las zonas francas.
Construir y/u operar directamente o subcontratar la operacién de aeropuertos, puertos,
muelles, varaderos, lugares de embarque o desembarque, caminos, calles, estaciones y
vias ferroviarias o de carga y descarga terrestre, de conformidad con las regulaciones
vigentes y en coordinacién con las instituciones gubernamentales competentes cn la
materia.

Queda entendido que el desarrollo de estas actividades deberd sujetarse a las

disposiciones legales que regulen la materia,
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Articulo 16. Las zonas francas que se establezcan a partir de la entrada en vigencia de esta Ley
deberdn contar con un minimo de dos hectireas de terreno para su desarrollo.

No obstante, el promotor que cuente con un proyecto con menos de dos hectireas de
terreno para el desarrollo de una zona franca podrd presentar una solicitud de excepcidn ante la
Comisiéon Nacional de Zonas Francas en la que deberd sustentar los criterios técnicos y
econdmicos que justifiquen dicha solicitud,

Articulo 17. Se crea la Licencia de Zonas Francas, Toda persona natural o juridica, nacional 0
extranjera, interesada cn ejercer las funciones de promotor y/u operador de una zona franca
debera obtener esta Licencia que serd otorgada por la Comisién Nacional de Zonas Francas.

Articulo 18. Se crea el Registro Oficial de Zonas Francas, ¢l cual funcionard en la Secretarfa
Técnica de esta Comision.

Articulo 19. Para obtener la Licencia de Zonas Francas, ¢l solicitante deberd presentar:

Le Solicitud formal en papel simple habilitado, que incluya las generales de la persona
natural o juridica, dirigida a la Comisién Nacional de Zonas Francas, por conducto de su
Secretaria Técnica, Cuando se trate de una persona juridica, deberd presentarse la
solicitud por medio de abogado.

2. Copia autenticada de la cédula de identidad personal o pasaporte, en el caso de persona
patural, vy, en el caso de persona juridica, ¢l pacto social y certificacién del Registro
Publico sobre la vigencia de la sociedad, con sus dignatarios, directores, agente residente
y representante legal.

: X Referencias bancarias y de empresas locales o extranjeras de reconocida solvencia,
Centificacién de los accionistas o socios de la empresa, firmada por el secretario ©
tesorero de esta. Si los accionistas o socios son personas juridicas, esta certificacion se
extiende hasta llegar a los nombres de Jas personas naturales duefias de las acciones o
cuotas sociales,

- ¥ Certificado de paz y salvo nacional expedido a favor del solicitante,

6. Fotografia digital tipo camé del solicitante o representante legal,

7. Un estudio que contenga la siguiente informacion:

& Descripcidn de los objetivos, actividades, estructuras, organizacién y servicios
que tiene previsto ofrecer la zona franca.

b. Superficie y localizacién de la zona franca.

e Titulo de propiedad o contrato de arrendamiento del terreno.
d. Inversién inicial y proyecto de inversiones futuras.

(3 Proyecciones financieras preliminares.

f. Cronograma propuesto para la gjecucién del proyecto.
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g Autorizacién del Ministerio d¢ Vivienda sobre ¢l uso del suelo y zonificacién
respectiva.

Articulo 20. El promotor, una vez otorgada la Licencia de Zonas Francas, estard obligado a:

1.

Invertir en el desarrollo de la zona franca una suma no inferior a doscientos cincuenta mil
balboas (B/.250,000.00) seflalada en la resolucion que autorizd el establecimiento de la
zona franca.

Iniciar, en un término no mayor a un afio, la inversién a que se refiere el numeral anterior,
contado a partir de su inscripcién en el Registro Oficial de Zonas Francas,

Contratar trabajadores panameiios, con excepcién de los expertos, técnicos y personal de
confianza extranjeros, que sean necesarios para ¢l desarrollo de la actividad respectiva, en
cumplimiento de las disposiciones del Cddigo de Trabajo.

Desarrollar programas de adiestramiento técnico para la capacitacion profesional de los
trabajadores panamefios.

Presentar un informe anual de sus actividades a la Comisién Nacional de Zonas Francas,
asi como cualquier cambio o modificacién en su pacto social, incluyendo los cambios de
los tenedores de acciones, ya sean al portador 0 nominativas.

Presentar anualmente una certificacién expedida por un contador piblico autorizado que
acredite la inversion realizada. '

Cumplir las disposiciones de esta Ley y los términos bajo los cuales se le aprobd la
Licencia.

Cumplir las normas vigentes sobre proteccidn y. conservacién del ambiente, as{ como las
normas y especificaciones sobre planificacién y desarrollo urbanistico, excepto las que,
por razdn de su obsolescencia o incompatibilidad con los disefios y tecnologias avanzadas
empleados en las zonas francas, sean contraproducentes y afecten el logro de la eficiencla
y de la dindmica operativa de estas.

Articulo 21, La Licencia otorgada a los promotores de zonas francas s permanente, pero podri
ser revocada o cancelada, conforme a lo establecido en el Capitulo VI de esta Ley.

Articulo 22. Los terrencs nacionales o municipales que sean amrendados u otorgados en
concesién para el establecimiento y desarrollo de zonas francas no- podrén ser vendidos ni
transferidos, y revertirin a la Nacién o al municipio respectivo en caso de que el proyecto se
cancele ¢ deje de funcionar la zona franca.

En caso de cancelacion de la Licencia al promotor de zonas francas, las infracstructuras

permanentes, como calles, drenajes, aceras, veredas, iluminacién y similares, también revertirdn
a la Nacion.
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Articulo 23. Se¢ podrén establecer zonas francas en cualquier parte del territorio nacional,
siempre que sus actividades no causen efectos devastadores e irreversibles en el ecosistema del
lugar ni infrinjen disposiciones legales vigentes o derechos de terceros.

Capitulo IV
Empresas Instaladas dentro de las Zonas francas

Articulo 24, En las zonas francas, podrén estabiccerse personas naturales o jurldicas, nacionales
o extranjeras, dedicadas a actividades de produccién de bienes, servicios, servicios logisticos,
educacién superior, investigacién cientifica, alta tecnologia, servicios ambicntales y cualquiera
otra actividad que autorice ¢l Consejo de Gabinete en las siguientes categorias:

):

Centrg de educacién superior. Aquel que cumple funciones de docencia de la més alta
calidad y de amplie cultura general, de modo que permita la formacién de profesionales
en los distintos campos de la investigacién y de la actividad humana, la extensién
cientifica, técnica y cultural, asf como servicios altamente profesionales y de asesoria.
Centro de investigacién cientifica. El especializado en ¢l desarrollo de actividades de
investigacién cientifica y tecnolégica fundamental y aplicada, que involucre el elemento
innovacidn en cualquiera de los campos en que se desarrolle.

Centro especializado para la prestacién de servicios de salud, Establecimiento dentro de
una zona franca, en el que se realizarin cirugias o procedimientos ambulatorios
especializados para la atencién de los problemas de salud de wabajadores de Ia propia
zona franca o de nacionales o extranjeros, en cuyos procedimientos se implementen
técnicas quirirgicas o procedimientos especializados en que se adopten © apliquen
procesos innovadores.

Empresa de alta tecnologia. La dedicada a la produccién de alta tecnologia que desarrolla
bienes y servicios de alto valor agregado, como hardware, software, suministros y
centros de procesamiento y almacenamiento de datos (data center) protegidos por las
normas de propieded intelectual.

Empresa de ensamblaje. La dedicada a la fabricacién de productos terminades o
semiclaborados, mediante ¢! proceso de acoplamiento de insumos y de partes
semiterminados.

Empresa de procesamiento de productos terminados o semielaborados. La dedicada a
recibir productos terminados o semielaborados, piezas, componentes, accesorios y/o
partes, en estado liquido o sdlido para ser sometidos a algln tratamiento ¢ proceso de
ropicalizacién, modificacién, reparacién, limpieza, pruebas de calidad, calibracidn,
homologacién, andlisis, purificacién, pintura, aplicacién de anticorrosivos, envase,
embalaje, trituracién, reciclaje y/o todo tipo de proceso manual 0 mecénico, fisico o
quimico que s¢a necesario para hacer viable la obtencién de un bien determinado.
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Empresa de servicios, La dedicada a prestar servicios a usuarios en el exterior, en otras
zonas francas o dentro de la misma zona,

En la categoria de servicios prestados al exterior, s¢ incluyen todos los servicios
internacionales comimmente conocidos como transacciones offshore, que abarcan el
mercadeo y comercializacién internacional, seguros, reaseguros, banca, finanzas,
auditoria, administracién, corretgje, contabilidad, bolss de diamantes y otras piedras
preciosas, consultoria y similares. Igualmente, se¢ incluyen todos los servicios
relacionados con telecomunicaciones y computadoras para captura, procesamiento,
almacenamiento y transmision de datos, asi como servicios de comercio electrénico y
organizacion, gestidn y operacién de bases de datos,

En la categoria de servicios prestados a usuarios en otras zonas francas o dentro de
la misma zona, se incluyen todos los servicios de soporte técnico, mantenimiento y
reparacién de equipos, maquinarias, mobiliario, edificios, instalaciones, naves y
acronaves, de transporte, manejo y almacenamiento de carga, servicios de seguridad, asi
como servicios administrativos, contables, consultoria y demds servicios que
internamente scan necesarios para agilizar y realizar eficientemente las operaciones de
produccion de bienes y servicios.

Empresa de servicios ambientales. Aquella cuyas funciones cstdn dirigidas a la
prevencién y control de la contaminacién ambiental y al turismo ecolégico, lo que
contribuye al desarrollo sostenible.

Empresa de servicios generales, La dediceda a la prestacién de servicios personales a los
trabajadores o visitantes qmmquimdem servicio y que se brindan en la zona
franca, como restaurantes, lavanderias, farmacias, salones de belleza, gimnasios, bancos y
otros de naturaleza andloga.

Empresa de servicios logisticos. Aquella que tiene como tnico objetivo facilitar que los
bienes o productos lleguen a los diversos clientes, sin que medie su venta por quien preste
¢l servicio, lo que incluye el transporte, almacenaje, manejo ¢ manipulacién de los bienes
0 productos, manejo de la informacién y la asesoria logistica y de comercio exterior.

Las sucursales establecidas en la Repliblica dec Panaméd de sociedades extranjeras
podrin establecerse en zonas francas bajo esta categoria de empresas.

Empresa manufacturera. La dedicada a la fabricacién de bienes, mediante ¢l proceso de
transformacién de materias primas y de productos semielaborados, incluyendo los de
origen agricola, pecuario, forestal y marino.

Las personas naturales o juridicas que vayan a dedicarse a una o mds de las actividades

seialadas en este articulo deberdn contar con licencia o autorizacién para la actividad, expedida
por autoridad o ente regulador competente,

La importacién de productos terminados para su reexportacién sin ningin procesamiento

que implique un valor agregado local no estd permitida dentro de las zonas francas.
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Articulo 25, Las personas naturales o juridicas, nacionales o extranjeras, que se instalen dentro
de las zonas francas para realizar actividades de produccién de bienes, servicios, alta tecnologia,
servicios logisticos, investigacidn cientifica, servicios ambientales y educacién superior podrén,
de acuerdo con la nanmaleza de su actividad, introducir, almacenar, exhibir, empacar,
desempacar, manufacturar, procesar, producir, investigar, montar, ensamblar, refinar, destilar,
moler, pulverizar, licuar, armar, cortar, beneficiar, purificar, mezclar, transformar, reparar,
probar, modificar, limpiar, analizar, destruir, triturar, reciclar, embalar, envasar, mercadear,
financiar, asegurar, administrar, comprar, vender, permutar y manipular toda clase de bienes,
productos, materias primas, insumos, componentes, materiales de embalaje y envase y otros
efectos comerciales, con excepcién de los que producen dafios o alteraciones negativas a la
ecologia local y global o que estén expresamente prohibidos por las leyes de la Repiblica.
Igualmente, podrén producir, crear, desarrollar, perfeccionar y prestar toda clase de
servicios que sean necesarios para que las empresas puedan desarrollar sus actividades con
niveles de competitividad elevados, dentro del mercado mundial, asi como todas aquelias
actividades que les sean propias y que no estén expresamente prohibidas por la ley.

Articulo 26, Sc crea la Licencia de Empresas Establecidas en Zonas Francas, la cual serd
qummm»muz@;mmmelmmmwmoumum
Una vez la empresa obtenga la Licencia, deberd inscribirse en el Registro Oficial de Empresas
Establecidas en Zonas Francas, que funcionard en la Secretaria Técnica de esta Comisidn.

Las personas naturales o juridicas que apliquen para una Licencia de Empresas
Establecidas en Zonas Francas deberin cumplir previamente con los requerimientos que la
autoridad competente disponga para la actividad que desarrollen dentro del marco que sefislan
las disposiciones legales y reglamentarias vigentes.

Articulo 27. Para obtener la Licencia e inscribirse en ¢l Registro Oficial de Empresas

Establecidas en Zonas Francas, & que se refiere el articulo anterior, las empresas deberdn

presentar:

. Poder otorgado a un abogado en gjercicio para la presentacién de la respectiva solicitud.

2. Solicitud en papel simple habilitado, que contenga los nombres y apellidos, nacionalidad,
nimero de cédula de identidad personal o del pasaporte del solicitante, comreo
electrénico, niimero de teléfono y domicilio, si se trata de una persona natural, y, si se
trata de una persona juridica, la razén social y ¢l nombre del pais bajo cuyas leyes ha sido
constituida, asi como las generales, correo electrénico, nlimero de teléfono y domicilio .
de su representante legal y agente residente.

3. Un estudio que contenga la siguiente informacion:
a. Actividad de bienes o servicios por desarrollar.
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b Origen y detalle de la materia prima, materiales, insumos, equipos, maquinarias,
accesorios y otros que se han de utilizar.

e Numero de plazas de empleo que s¢ proyecta generar.

d. Tnversién inicial y proyecto de inversiones futuras,

e Cronograma de gjecucion del proyecto.

Copia autenticada de la cédula de identidad personal o pasaporte, en ¢l caso de persona

natural, y, en el caso de persona juridica, copia de la escritura de constitucién y sus

reformas, con indicacién de los datos de su inscripcién en el Registro Pdblico, asf como

centificado reciente en el que conste la vigencia de su comstituciém, dignatarios,

directores, representante legal y agente residente.

Certificado de paz y salvo nacional expedido a favor del solicitante,

Fotografia digital tipo carné del solicitante o representante legal.

Registro Unico del Contribuyente expedido por ¢l Ministerio de Economia y Finanzas,

Certificacién en papel simple habilitado del capital invertido expedida por un contador

piblico autorizado,

Certificacién de los accionistas o socios de la empresa firmada por el secretario o tesorero

de esta, Si los accionistas o socios son personas jurfdicas, esta certificacién se extiende

hasta llegar & los nombres de las personas naturales duefias de las acciones o cuotas

sociales. '

Certificacién expedida por el promotor de la zona franca, en la que conste que al

solicitante se le ha autorizado su instalacidn en esta zona,

Cualquier otro requisito que s¢ establczea en la reglamentacién.

Articulo 28, Las empresas autorizadas para instalarse en las zonas francas estardn obligadas a:

1

3

Invertir en sus actividades una suma no inferior al capital indicado en la respectiva
solicitud.

Iniciar la inversién, en un plazo no mayor de un afio, contado a partir de su inscripeién en
el Registro Oficial de Empresas Establecidas en Zonas Francas.

Iniciar la actividad dentro de un plazo que no exceda de dos afios, contado a partir de la
fecha de inscripcion en el respectivo Registro, salvo ios casos en que la naturaleza de la
actividad de la empresa requicra de un plazo mayor.

Contratar trabajadores panamefios, con excepcion de los expertos, técnicos y personal de
confianza exiranjeros, que sean nccesarios para el desarrollo de la operacién.

Ofrecer a los trabajadores panameflos facilidedes de adiestramieato tecnolégico,
relacionado con las especialidades propias de sus respectivas lineas de produccién y
actividades conexas.

Cumplir las normas vigentes o las que se dicten en relacién con la recuperacién y
proteccién del ambiente, control y climinacién de la contaminacién, conservacién de
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dreas verdes y marinas, medidas de higiene y seguridad en el trabajo y todas las
disposiciones que se dicten para la proteccién de la flora y la fauna,

7. Remitir anualmente a la Comisién Nacional de Zonas Francas un reporte estadistico ¢on
Ja siguiente informacién; empleos, inversién realizada, monto y tipo de bienes o servicios
producidos y de insumos utilizados y principales mercados de destino.

Articulo 29. La inscripcién de una empresa en el Registro Oficial de Empresas Establecidas en
Zonas Francas se ordenard mediante resolucion expedida por la Secretaria Técnmica, previo
concepto favorable de la Comisién Nacional de Zonas Francas. Esta resolucién confiere al
titular, desde la fecha de su expedicién, el derecho a gozar de los beneficios ¢ incentivos
previstos en esta Ley. Una copia debidamente autenticada de esta resolucién serd entregada a la
empresa correspondiente.

Las resoluciones que s¢ emitan, de conformidad con lo dispuesto en este articulo, deberén
publicarse en el Boletin Oficial del Registro de la Propiedad Industrial del Ministerio de
Comercio ¢ Industrias.

Articulo 30. Las empresas establecidas en zonas francas podrén transferir temporalmente
materias primas y productos semielaborados a empresas ubicadas fuera de estas zonas francas
para ser sometidos a algin proceso de manufactura, ensamblaje, procesamiento o tratamiento. La
salida de estos insumos o productos de la zona franca no ceusard impuestos ni gravimenes de
importacién durante un periodo méximo de seis meses, prorrogeble por el mismo periodo, a
solicitud de parte. Dcmmgimdrcipgmoahmﬁucn.cnsymndicidnoﬁgindo
tramfurmadoenpmdtmotormimdooconclvﬂoragregadopordcualsepmuiﬁésusalida.la
empresa responsable deberd pagar los impuestos y gravimenes de importacién correspondicntes,
sin perjuicio de la sancién que le imponga la Comisién Nacional de Zonas Francas, conforme a
lo dispuesto en el Capitulo VI de esta Ley.

El control de este mecanismo serd efectuado por la Autoridad Nacional de Aduanas, de
acuerdo con ¢l sistems de despacho de mercancia con pago garantizado, mediante un sistema
simplificado de registro de entradas y salidas, de conformidad con los procedimientos aduaneros
vigentes.

Capitulo V
Régimen Fiscal para las Zonas Francas

Articulo 31, Toda actividad, operacién, transaccién, trmite y transferencia de bienes muebies e
inmuebles, compra de equipo y materiales de construccién, materias primas, maquinarias,
herramientas, accesorios, insumos y todo bien o servicio requerido para sus operaciones, que
mdicmhsampuuumﬂmidndcnmdehsm&ammﬂnmmdudcmdo
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impuesto directo ¢ indirecto, contribuciones, tasas, derechos y gravimencs nacionales, También
estardn exoneradas del impuesto sobre la licencia de operacion.

El promotor y las empresas establecidas dentro de las zonas francas deberdn mantener
registros contables y dooumentos que refl¢jen claramente sus operaciones exentas y no exentas
de impuestos.

Articulo 32. Las empresas que s¢ beneficien del régimen de zonas francas, con excepcidn de lo

dispuesto en el articulo anterior, estardn sujetas al pago de:

1. Impuesto sobre la renta ¢ impuesto de transferencia de bienes corporales muebles y la
prestacién de servicios sobre las operaciones locales de arrendamiento y
subarrendamiento.

Los promotores de zonas francas quedarén exceptuados del pago de estos impuestos.

b Impuesto de dividendos al 5%, independientemente de Ja fuente de origen, y pagarén solo
el 2% del impuesto complementario, en caso de que no haya distribucidn de utilidades.

3 Impuesto anual, que serd el 1% del capital de la empresa, con un minimo de cien balboas
(B/,100.00) y un méximo de cincuenta mil balboas (B/.50,000.00),

4, Impuesto selectivo al consumo de ciertos bienes y servicios,

5. Fondo Especial de Compensacién de Intereses, salvo en los préstamos garantizados con
depésitos bancarios.

6. Contribuciones derivadas de las relaciones de trabajo entre empleador y trabajador y las
prestaciones que establece Ia legislacion de seguridad social,

Articulo 33, Las emprosas de servicios, empresas de servicios logisticos, empresas de alta
tecnologia, centros de investigacién cientifica, centros de educacién superior, empresas de
servicios generales, centros especializados para la prestacién de servicios de salud y empresas de
servicios ambientales estarén exentas del impuesto sobre la renta por sus operaciones exteriores
y por sus operaciones entre si. Las operaciones interiores, destinadas al territorio de la Repiblica
de Panamé de estas empresas y centros instalados en las zonas francas, estarén sujetas al pago
del impuesto sobre la renta y demis tributos conforme & la legislacién fiscal vigente.

Articulo 34. Las zonas francas son zonas de libre empresa, en consecuencia las tarifas de los
servicios y los precios de los productos los fijard cada empresa que los preste 0 l0s produzca de
acuerdo con las reglas de la oferta y la demanda, considerando la competitividad requerida para
participar exitosamente en ¢l mercado mundial, del cual las zonas francas son integrantes.

A.rtieuloSS.Lunwgsymnmsqneenmysdpndalumﬁmmeminsuqunlm
controles nacionales e internacionsles que regulen la materia, & la legisiacion fiscal aplicable y &
las formalidades que se establezcan en el reglamento de esta Ley.
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Articulo 36, Cuando los bienes producidos en las zonas francas o los introducidos a ellas sean
importados al territorio fiscal nacional, pagardn los aranceles o impuestos aduaneros respectivos
y causarén el impuesto sobre la renta correspondiente.

Aquellas mercancias que siendo fabricadas en zonas francas con insumos extranjeros, que
sean importadas al territorio fiscal nacional, pagarin los aranceles ¢ impuestos aduancros
solamente sobre ¢l valor de las materias primas y componentes extranjeros incorporados en ¢l
producto, tomando como base ¢l arancel del producto final. Para estos efectos, el importador
deberd presentar el detalle dc la hoja de relacién de insumo-producto, previamente verificado y
aprobado por l2 Autoridad Nacional de Aduanas.

Articulo 37. Las empresas ecstablecidas en las zonas francas no serén beneficiarias del
Certificado de Fomento a la Agroexportacién y cualquier otro beneficio fiscal distinto a lo
establecido en esta Leay.

Capitulo VI
Cancelacién de Licencias y Registros

Articulo 38. El incumplimiento de las obligaciones referentes a los montos y plazos de la
invusiénpurrealiw,asimmoelincumpliuﬁmwdehsdamsdisposicionndemuyysu
roglamemo,porpmed:lpmmwrodam@mpmumbleciduenluzonu&maa.podﬁn
dar Jugar a la cancelacion de la licencia y del registro respectivo, salvo que se compruebe que el
incumplimiento se debié a razones de caso fortuito o fuerza mayor.

Articulo 39. En caso de incumplimiento de las disposiciones de esta Ley, sin perjuicio de lo

previsto en ¢l articulo anterior, se procedera asi:

L. Se haré una advertencia por escrito al promotor o a la empresa establecida deatro de la
mﬁamynlemmedcrﬁmphmdenovmmdmcalmduiopameonesirla
anomalig.

r B En caso de que ¢l promotor o la empresa establecida dentro de la zona franca no corrija la
anomalia, se sancionaré con multa hasta cien mil balboas (B/.100,000.00), tomando en
consideracién la gravedad de la falta, la reincidencia y la magnitud de los dafios y
perjuicios causados a terceros,

i Si no sc logra resolver definitivamente el problema, s cancelard la licencia y el registro.

Articulo 40, La cancelacién de la Licencia para Promotores de Zonas Francas que sean privadas
no implica una transferencia de la propiedad al Estado. Al cancelarse la Licencia, la Comisién
Nacional de Zonas Francas podrd designar un interventor, cuando se requiers, quicn tendrd la
responsabilidad de:

14
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Procurar la continuidad del funcionamiento eficiente y competitivo de la zona franca.

- Vender mediante subasta publica, y a precios de mercado, los activos tangibles ¢
intangibles que el promotor posee en la zona franca. Este procedimiento garantizaré el
pago de las deudas, el cumplimiento de los compromisos financieros y ¢l pago de las
prestaciones laborales que pudieran estar pendientes y procurard la integridad operativa
de la zona france.

3. Entregar al promotor los fondos resultantes de la operacion indicada en el numeral
anterior, una vez deducidos los costos ds esta,

Articulo 41, Toda persona natural o juridica que tenga interés en comprar una zona franca, que
se encuentre en proceso de venta por cancelacién de licencia o porque su ducfio o sus
propietarios asi lo deseen, tendré que cumplir previamente todos los requisitos y procedimientos
para adquirir la Licencia de Zonas Francas.

Articulo 42, Las disposiciones y procedimientos establecidos en los articulos precedentes a este
Capftulo son aplicables también a las empresas que se establezcan en las zonas francas.

Capitulo VII
Régimen Migratorio Especial

Articulo 43. Los extranjeros que comprucben haber invertido una cantided no inferior &
doscientos cincuenta mil balboas (8/.250,000.00) provenientes del extranjero, €n una empresa
debidamente autorizada como promotora de zonas francas 0 en empresas establecidas en las
zonas francas, tendrdn derecho a solicitar Permiso de Residente Permanente en calidad de
Inversionista en Zonas Francas.

El inversionista en zonas francas podré optar por la permanencia, transcurrido el término
de dos aios, salvo en aguellos casos en que la ley migratoris, las leyes especiales y los convenios
establezcan periodos distintos. Adicionalmente, deberd aportar paz y salvo nacional de la
empresa y del solicitante,

Articulo 44, Los extranjeros contratados en calidad de personal de confianza, ejecutivo, experto
y/o técnico por empresas autorizadas como promotoras u operadoras de zonas francas o por
empresas establecidas en las zonas francas tendrén derecho a solicitar un Permiso de Residente
Temporal, valido por el término de su contrato. Este permiso estard sujeto a las normas del
Cédigo de Trabajo.

Articulo 45. Se crean los Permisos Temporales por Politicas Especiales en calidad de:
L. Docente de un Centro de Educacién Superior en una Zona Franca,
2 Estudiante de un Centro de Educacién Superior en una Zona Franca,
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3. Investigador de un Centro de Investigacién Cientifica o de un Centro de Educacién
Superior en una Zona Franca,

Articulo 46. Podran solicitar la Visa de Corta Estancia en calidad de Comerciante e Inversionista
los extranjeros que deseen venir a la Repiblica de Panamé para évaluar las posibilidades de
inversiones ¢ efectuar transacciones ¢ negocios en zonas francas.

La Visa de Corta Estancia en calidad de Comerciante ¢ Inversionista para dichos
extranjeros seré valida por nueve meses, previa presentacién de los requisitos establecidos por
las regulaciones migratorias de la Republica de Panami.

Articulo 47. Los dependientes de quicnes soliciten 0 poscan los permisos sefialados en los

articulos anteriores tendrén derecho a solicitar los siguientes permisos:

1. Dependiente de Residente Permanente. Dentro del que se incluyen ¢l cényuge, hijos
menores de dieciocho afios, familiares con discapacidad y padres dependientes de un
residente provisional de dos afios, residente permanente o nacional.

Los hijos mayores de dieciocho afios hasta veinticinco afios podran ser solicitados
como dependientes, siempre que estudien de forma regular y sc encuentren bajo la
dependencia econémica del residente o nacional.

El residente o nacional que demuestre tener la tutela o guarda y crianza de una
persona menor de edad podré solicitaria como dependiente.

3 Residente Temporal por Reagrupacién Familiar, Dentro del que se incluyen el conyuge,
hijos menores de dieciocho afios y padres del residente temporal. '

Los hijos mayores de dieciocho afios hasta veinticinco afios podrin ser solicitados
como dependientes, siempre que estudien de forma regular y se encuentren bajo la
dependencia econdmica del residents temporal.

El residents temporal que demuestre tener la tutela o guarda y crianza de una
persona menor de edad podré solicitarla como dependiente,

Articulo 48, Los extranjeros a quienes se les conceda Permiso de Residente Permenente en

calidad de Inversionista de Zonas Francas gozardn de los siguientes beneficios:

I Permanencia provisional por el término de dos afios.

p A Permanencia definitiva, con derecho a cédula de identidad personal, cumplido el término
de la permanencia provisional.

- Derecho de acogerse a la nacionalidad panamedia por naturalizacion, de conformidad con
¢l numeral 1 del articulo 10 de la Constitucién Politica.

Articulo 49. Al inversionista que retire, traspase o en cualquier forma pierda su inversién le
serdn cancelados autométicamente los beneficios establecidos en esta Ley. La Secretarfa Técnica
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de la Comisién Nacional de Zonas Francas informard anualmente al Servicio Nacional de
Migracién los nombres de los inversionistas a quienes sc les debe cancelar estos beneficios,

Articulo 50. Las solicitudes de Permisos de Residentes Permanentes o Temporales, a que hace
referencia este Capitulo, se presentarén ante el Servicio Nacional de Migracidn, por conducto de
la Secretaria Técnica de la Comisién Nacional de Zonas Francas.

Articulo 51, El extranjero que obtenga la Visa de Corta Estancia, a través de un consulado de
Panamsé, deberd presentarse ante ¢l Servicio Nacional de Migracién dentro de los quince dias
siguientes & su ingreso al pais para ser debidamente filiado.

Articulo 52. Todos los permisos correspondientes a este Capitulo conllevardn el derecho de
permiso de salida y regreso muitiple, vélido por el término del permiso respectivo.

Articulo 53, El Organo Ejecutivo mediante decreto ejecutivo establecerd los requisitos
especiales y procedimientos para cada clase de permiso correspondiente a este Capitulo.

Capitulo VIO
Disposiciones Laborales Especiales Aplicables en las Zonas Francas

Articulo 54. Los promotores, operadores y empresas que s¢ instalen dentro de las zonas francas
establecerdn, en coordinacién con el Ministerio de Trabajo y Desarrollo Laboral y el Instituto
Nacional de Formacién Profesional y Capacitacién para el Desarrollo Humano, formas de
capacitacién funcional y de mejoramiento de los trabajadores que les presten sus servicios.

Articulo 55. El Ministerio de Trabajo y Desarrollo Laboral establecerd un departamento especial
que velard por ¢l mejoramiento de la mano de obra ocupada en las zonas francas, tanto en el
renglén funcional como en el de seguridad ocupacional.

A fin de resolver los conflictos colectivos que s¢ puedan producir en las zonas francas, se
aplicars el procedimiento de conciliacién establecido en ¢l Capitulo IV del Titulo III del Libro
Tercero del Codigo de Trabajo.

Tratindose de conflictos individuales, se seguird el procedimicnto de conciliacién
previsto en ¢] Reglamento Orgénico del Ministerio de Trabajo y Desarrollo Laboral y en la Ley
53 de 1975.

Terminada la conciliacién, los trabajadores 0 su respectiva organizacién social podrén
ejercer ¢l derecho a huelga, en cuyo caso se regirén por las disposiciones del Cédigo de Trabajo,
incluso en lo que respecta a la calificacién de l1a huelga, cuyo conocimiento serd de la justicia
ordinaria de trabajo y el trimite serk el establecido en dicho cuerpo de normas laborales.
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Articulo 56. El Ministerio de Trabajo y Desarrolio Laboral tramitaré en forma expedita los
sistemas y reglamentos concretos de evaluacion técnica y profesional a que se refiere el numeral
16 del literal A del articulo 213 del Cédigo de Trabajo, debidamente documentados a través de
los estudios cientificos de rendimiento.

Si al vencimiento del término de sesenta dias calendario, la autoridad administrativa de
trabajo no hubicra resuelto la solicitud correspondiente, el sistema o reglamento se considerard
aprobado de pleno derecho y el empleador podrd aplicarlo de inmediato.

Una vez aprobado el sistema o reglamento, ¢l empleador tiene la obligacién de
desplegarlo permanentemente en un lugar visible de cada uno de sus establecimientos.

Articulo 57. El empleador podrd ubicar rotativaments al trabajador en diversas lineas de
produccién o trasladarlo de una linea de produccién a otra distinta, de tiempo en tiempo, de
acuérdoconllsnemidadudehempren.siempreqwnoaedem;qimlumndidonedgl
trabajador,

Articulo 58. Los promotores, operadores y empresas que se instalen dentro de las zonas francas
estarén obligados al pago del salario minimo legal a sus trabajadores por la prestacién de sus
servicios, Los salarios scrdn pagados en plazos que no excedan de una quincena. Ademds del
salario minimo legal, los promotores, operadores y las empresas que sc instalen deatro de las
zonas francas, podrin establecer, a fin de procurar el incremento en ¢l rendimiento y
productividad de los trabajadores, sistemas de pago de salarios a través de participacién de las
utilidedes, primas de produccién, incentivos por rendimiento, bonificaciones, gratificaciones,
donaciones u otros. Queda entendido que dichas formas de incentivos o cualesquiera otras no
podrén exceder del 50% del salario bésico y estarin exentas del Seguro Educativo y de la
cotizacién del Seguro Social.

Articulo 59. Las fluctueciones en los mercados que conlleven la pérdida considerable del
volumen de ventas ¢s causa justificada que faculta al empleador para dar por terminada la
relacién de trabajo, ademés de las establecidas en el literal C del articulo 213 del Cadigo de
Trabajo.

El empleador deberd solicitar autorizacién previa a las autoridades administrativas de
trabajo comprobando la causa respectiva, de conformidad con lo establecido en ¢l Cédipo de
Trabajo.

Articulo 60. Las primas de produccién, bonificacidén y gratificaciones no se considerardn
salarios 0 sueldos para los efectos del articulo 91 de la Ley 51 de 2005,
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Articulo 61. El empleador podri seflalar con antelacién la época en la cual e] trabajador iniciard
el disfrute de sus vacaciones, consultando lo mejor posible los intereses de la empresa y los del
trabajador, de acuerdo con los ciclos de operacién del establecimiento,

Para este efecto, el empleador podrd disponer que la totalidad o parte del personal haga
uso de sus vacaciones en determinados periodos del afio, aun cuando estas vacaciones no se
hubicran causado al momento de su goce. El tiempo que duren las vacaciones fijadas en este
ltimo ceso se compensard con igual tiempo de trabajo. El empleador podrd dividir en dos
fracciones iguales, como méximo, las vacaciones anuales de los trabajadores.

Articulo 62. En las relaciones laborales de las empresas establecidas en las zonas francas, se
aplicardn las normas comunes contenidas en ¢] Cédigo de Trabajo, en la Ley 1 de 1986 y en las
leyes especiales que no sean contrarias a las disposiciones de esta Ley.

Articulo 63. Las partes determinardn libremente el dia de descanso semanal y su forma de
utilizacion, ya sea en dias fijos o rotativamente, El trabajo en ¢l dia de descanso semanal se
remunerard con un recargo del 50%, sin perjuicio del derecho a disfrutar de otro dia de descanso.

Articulo 64. A fin de promover mayor empleo, los promotores, operadores y las empresas que se
instalen dentro de las zonas francas procurardn establecer, en coordinacién con el Ministerio de
Trabajo y Desarrollo Laboral, sistemas de trabgjo que eviten, en la medida de lo posible, ¢l
trabajo en horas extraordinarias por parte del personal de planta, sustituyéndolo con nuevo

personal,
En todo caso, el wabajo en horas extraordinarias no excederd de tres horas al dia y se
pagari con un recargo de 25%.
Capitulo IX
Disposiciones Adicionales

Articulo 65. La denominacién del Capitulo IV de la Ley 19 de 2001 queda asi:
Capitulo IV
La Zona Franca

Articulo 66. El articulo 23 de la Ley 19 de 2001 queda asi:
Articulo 23, Se crea un régimen especial, integral y simplificado para el establecimiento y
operacion de una zona franca en el distrito de Barl, que coadyuvard a crear empleos y
divisas para el pals, y se incorporari a la economia global, de acuerdo con lo previsto en la
Ley que establece un régimen especial, integral y simplificado para el establecimiento y
operacién de zonas francas.
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Articulo 67. El articulo 2 de la Ley 54 de 2001 queda asi:
Articulo 2. Las personas naturales o juridicas que cuenten con una concesién de la
Autoridad de los Servicios Piblicos para la prestacién del servicio de centros de llamadas
para uso comercial (call centers) para exportacién podrin acogerse a los beneficios que
otorga la Ley que establece un régimen especial, integrel y simplificado para el
establecimiento y operacion de zonas francas, Estos beneficios solamente serin aplicables
pare la instalacién y operacion del servicio de centros de llamadas para uso comercial.

Articulo 68. El articulo 16 de la Ley 36 de 2007 queda asi:
Articulo 16. El Consejo de Gabinete podré autorizar, en cualquier parte del territorio de la
Repiblica de Panam4, el establecimiento de Areas especiales designadas para el desarrollo
de la industria cinematogréfica y audiovisual, como estudios filmicos y afines, las cuales
tendrin derecho a los beneficios que se otorgan en el régimen especial, integral y
simplificado para el establecimiento y operacién de zonas francas.

Capitule X
Disposiciones Finales
Articulo 69. El Ministerio de Comercio ¢ Industrias establecerd un sistema de tramitacién {mica
o de ventanilla inica para atender todos los trémites que tengan que realizar los promotores y/u
operadores y las empresas establecidas en las zonas francas.

Articulo 70, Las personas naturales o juridicas que cuenten con una concesion de la Autoridad
Nacional de los Servicios Pablicos para la prestacién del servicio de centros de llamadas para
uso comercial (call centers) en concepto de llamadas internacionales estardn libres de impuestos
directos e indirectos, contribuciones, tasas, derechos y gravimenes nacionales y sujetas a los
demés beneficios establecidos por esta Ley en relacién con la actividad realizada, salvo la tasa
cobrada por la Autoridad Nacional de los Servicios Piblicos.

Para tales efectos, deberan presentar ante la Sccretarfa Técenica de la Comisién Nacional
de Zonas Francas los requisitos que se establezcan en la respectiva reglamentacién.

La Secrctaria Téenica de la Comisién Nacional de Zonas Francas deberd incorporar al
Registro Oficial de Zonas Francas la informacién relativa del Registro Oficial, otorgado
mediante Ley 25 de 1992, de los servicios de centros de llamadas internacionales para uso
comercial (call centers), vigentes al momento de entras en vigor esta Ley.

Articulo 71. El Organo Ejecutivo, por conducto de la Autoridad Nacional de Aduanas, adoptaré
las medidas administrativas y los reglamentos que estime convenientes para controlar, vigilar y
fiscalizar, de manera permanente, ¢l ingreso, salida y movimiento de las mercancias, personas y
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medios de transporte, asi como para prevenir, investigar y sancionar las infracciones aduaneras en
las zonas francas, cumpliendo con el principio de legalidad.

Toda persona natural o juridica que, a través de contratos, concesiones, contratos leyes,
licencias o cualquiera otra modalided, obtenga o haya obtenido el control, administracién o
autorizacién para la operacién o establecimiento de zonas francas estard en la obligacion de
contratar el Servicio Especial de Control y Vigilancia Aduanera y constituir una garantia por el
monto equivalente & un mes por cada afio del servicio contratado.

Los gastos que se deriven del funcionamiento de las oficinas aduaneras dentro de las
zonas francas tienen que ser sufragados enteramente por ¢l promotor de la zona. Para la adecuada
atencién de ostos gastos y los armeglos pertinentes, ¢l promotor tiene que coordinar con la
Autoridad Nacional de Aduanas.

Articulo 72. Corresponde a las sutoridades nacionales y municipales el mantenimiento del orden
plblico, la seguridad y la salubridad piblica y la proteccion del medio ambiente, asi como
supervisar 1a recoleccién de la basurs, ¢l tratamiento de aguas servidas u otras medidas en las
zonas francas, de conformidad con las leyes de la Repablica.

Los gastos que s¢ generen para la proweccién del medio ambiente, ¢l tratamiento de la
basura y de las aguas servidas y cualesquiera otros serdn sufragados por las empresas establecidas
dentro de cstas zonas, de acuerdo con lo que establezca la Comisién Nacional de Zonas Francas,

Articulo 73. No se permitird la importacién o exportacién de mercancias nocivas para el
ambiente, hmmmomwomhm&nwgaﬂnihsqucmmh
seguridad del Estado y el sistema econdmico financiero y otras determinadas por los reglamentos
0 leyes especiales.

El Organo Ejecutivo estableceri las mercancias cuya importacién o exportacion ban de ser
prohibidas. También podrd seflalar las mercancias que, por su naturaleza, son restringidas o
controladas para su ingreso o salida de las zonas francas.

Articulo 74, Los promotores, operadores y empresas establecidas en las Zonas Procesadoras para
la Exportacion, previstas en la Ley 25 de 1992, quedardn sujetos al régimen especial, integral y
simplificado de zonas francas establecido en la presente Ley.

La Secretaria Técnica de Ja Comisiéon Nacional de Zonas Francas deberd actualizar la
informacion respectiva de todas las licencias y registros oficiales vigentes al momento de entrar
cn vigor esta Ley,

Articulo 75. El Organo Ejecutivo asignard un presupuesto anual apropiado para el
funcionamiento eficiente y eficaz de la aplicacién de esta Ley y la promocidn, inspeccién y
supervision del sistema de zonas francas.
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Articulo 76, El régimen cstablecido por esta Ley no tiene aplicacién sobre ningin otro régimen
de zona franca, salvo Jos casos expresamente establecidos en ella.

Articulo 77. Esta Ley seré reglamentada por ¢l Organo Ejecutivo.

Articulo 78. La presente Ley modifica la denominacién del Capitulo IV y el articulo 23 de la
Ley 19 de 4 de mayo de 2001, el articulo 2 de la Ley 54 de 25 de octubre de 2001 y el articulo
16 de la Ley 36 de 19 de julio de 2007, y dcroga el articulo 12 de la Ley 8 de 30 de abril de
1981, la Ley 25 de 30 de noviembre de 1992, ¢l Decreto Ejecutivo 28 de 19 de mayo de 1993 y
¢l Decreto Ley 3 de 7 de enero de 1997.

Articulo 79. Esta Ley comenzard a regir desde su promulgacion, con excepcién de los
numerales 1, 2, 3, 4 y 5 del articulo 32, los cuales empezardn a regir el 1 de enero de 2016.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

Proyecto 276 de 2011 aprobado en tercer debate en el Palacio Justo Arosemena, ciudad de
Panamé, alos 30O del mes de marzo del afio dos mil once.
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